ELALLASI JOGI NYILATROZAT

Indokolas nélkul 14 napon beldl jogosult vagy elallni a szerzédéstdl. Az elallasi hataridé a termék
adasvételére iranyuld szerzédés esetében attédl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen a te
vagy az altalad megjelélt személy a terméket atveszi.

A hataridében gyakorolod az elallasi jogot, ha a fent megjelolt hataridé lejarta eldtt elkuldod az elallasi
nyilatkozatot e-mailben.

Az elallasi jog gyakorlasaval a termék visszajuttatasanak koltségén kivil mas koéltség nem terhel. A
megrendelt terméket, a vasarlast igazold szamlaval és minden kiegészitéjével egyltt, dobozban postai
csomagkeént vagy futarral juttathatod vissza a cégiunk postazasi cimére. A termék visszaszolgaltatasaval
kapcsolatban felmerult koltségek téged terhelnek, igy az uUgynevezett utanvétes kuldeményeket
céginknek nem all moddjaban atvenni. Kiemelten Ugyelj a termék kifogastalan allapotban vald
visszakuldésére, ugyanis csak a teljesen Uj, hordatlan allapotd, sériilés- és foltmentes termék vételarat
tudjuk visszafizetni. A kildemény cégiinkhoz torténd beérkezését kodvetbden, a visszakiuldétt terméket
megvizsgaljuk. Erre az esetleges késdébbiekben toérténd félreértések elkertilése végett van szikseég
(példaul, hogy a visszakuldott termék sérdlt, vagy hianyos volt).

A megrendelésre készitett termék esetében sajnos nem gyakorolhatod az elallas jogat. A megrendelésre
készitett termék, minden olyan nem elére gyartott ékszer melyet mi a megrendelésed alapjan vagy
kifejezett egyedi kérésedre allitottunk eld, vagy olyan termék, amelyet egyértelmien a személyedre
szabtunk.

Az elallas okat nem koételezd kozolnod felénk, de észrevételeid nagyon sokat segithetnek nekink abban,
hogy késébbiekben szolgaltatasaink mindségét tovabb javithassuk.

A visszakuldéssel a teendéid a kévetkezdk:

1. A kovetkezd e-mail cimre jelezd felénk az elallasi szandékodat: info@crystalqveen.com

2. A visszakildésre szant terméket csomagold vissza az eredeti csomagolasaba.

3. Ezt a dokumentumot nyomtasd ki és toéltsd ki.

4. A gondosan becsomagolt terméket dobozban a kitéltétt Elallas jogi Nyilatkozataval, eredeti szamlajaval
és minden kiegészitdjével egyltt add fel nekink postai csomagként a cégiink kizardlagos postazasi
cimére (személyes atadasra nincs lehetéség):

Crystal Qveen Limited
Hungary 4440 Tiszavasvari
Hétvezér utca 18/4.

5. Amint visszaérkezett a kildemény, megvizsgaljuk a termék allapotat és ha kifogastalannak talaljuk,

akkor 30 napon belil visszautaljuk a megadott bankszamladra a termék értékét.

Alulirott kijelentem, hogy elallok az alabbi termék adasvételétdl

Megrendelés idépontja: |

Atvétel idépontja: |

Rendelés azonosito: | | Termék cikkszam: |

Vevd neve: |

Szamlavezetd bank neve: |

Szamlavezetd bank cime: |

Szamlatulajdonos neve: |

BIC/SWIFT: |

IBAN bankszamlaszam: |

nemzetkozi

|
|
|
|
Vevé cime: \ |
|
|
|
|
|

Datum: | | Alairas:




